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Eaton Corporation

Global reach with local
responsiveness and support

Headquarters: Dublin, Ireland

Key locations in Cleveland, United States; Shanghai,
China; Morges, Switzerland; Sdo Paulo, Brazil

Regional engineering teams to support products
and custom solutions
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Eaton — prezenta semnificativa in Romania

Vanzari:
EATON ELECTRIC SRL —

fondata in Decembrie 1997 (sub denumirea
de Moeller Electric)

Productie:

EATON ELECTROPRODUCTIE - fondata in
2002; localizata langa Baia Mare (Sarbi +
Busag)

COOPER INDUSTRIES ROMANIA —
localizata langa Arad
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Ce este “Service-ul’?

“Service-ul” este o pdrghie strategica, care imbunadtdteste satisfactia si
loialitatea clientilor nostri, cu implicatii in crestere competitivitatii partenerilor.

Semce
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Portofoliu Service
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Game de produse deservite

* UPS

Central battery system

* AIr circuilt breakers

* Echipamente MV
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Game de produse deservite

Audit
energetic

Instalare

Mentenanta

preventiva
Punere Tn /
functiune

Verificarea
performantei
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Extindere
garantie

Contract
service

Tnlocuire
piese
consumabile




Garantie Extinsa

E Utilizare lipsita de griji pand la 5 ani
@ Un serviciu rapid, eficient, oriunde te-ai afla

Mentenante preventive incluse

4 Actualizari tehnice

@ . O linie de asistenta telefonica
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Contracte service

Advance
contract

Power
contract
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Caracteristici Standard

O vizita de mentenanta preven-
iva pe an (in impul programului
normal de lucru)

Actualizari tehnice

Linie de asistenta telefonica

Service de reparatii (in timpul
programului de lucru)

Service de reparatii 24/7

25% Discount manopera

Transport & manopera incluse

25% Discount piese de schimb

Piese de schimb incluse (exceptand
bateriile in afara garantiei)

Service de urgenta, timp de reactie
8 ore (in timp programului normal
de lucru).

Service de urgenta, timp de deplasare
la locatie 8h, 24/7.
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Remote service plans
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Servicli echipamente joasa tensiune

« ACB - verificare intrerupatoare JT 1600 - 6300A
- parametrii de declanasare, functionalitate accesori

- masuratori rezintenta de contact
- thermografie

* Retrofit

DF& DGE1
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Servicil echipamente joasa tensiune

* Analiza sisteme de joasa tensiune

Studii “arc flash” Studii eficienta energetica
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Consequences

Utilizarea eficienta a energiei necesita masurarea inteligenta, gestionarea si controlul productiei si
proceselor auxiliare in combinatie cu produse eficiente din punct de vedere energetic. Pe langa
economiile financiare, o reducere a consumului de energie contribuie si la reducerea emisiilor de gaze
cu efect de sera. Baza pentru solutii de economisire a energiei se afla in principiile recuperarii
energiei, stocarii energiei, utilizarii energiei optimizate produse si management inteligent al proceselor.
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Servicli echipamente medie tensiune

Extensii blocuri celule Parametrizare relee de protectie

LE

Mentenanta periodica, inlocuire transformatoare de curent, upgrade accesorii,
integrare in SCADA, deiverse automatizari

Power generation
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Sisteme de iluminat de siguranta

* Mentenata periodica, inlocuire baterii, programare scenarii, integrare in
sisteme BMS si SCADA
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