
ALD Automotive și Nielsen anunță 
finalizarea primului studiu din 
România care explorează atitudinile 

și părerile managerilor în legătură cu 
serviciile de leasing operațional. 

interviuri în 
profunzime

interviuri

PRIMUL PROFIL AL  
CLIENTULUI DE 
LEASING OPERAȚIONAL
DIN ROMÂNIA 

faza
calitativă

faza 
cantitativă

DOMENIUL PRINCIPAL DE ACTIVITATE

Toate 
interviurile au 
fost realizate 
cu managerii 
responsabili cu 
achiziţia sau 
administrarea 
flotei 
companiilor.

transport
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Savings
Mobilitate 
completă Economii

Management-ul 
timpului și al 

sarcinilor

Motivele 
principale 

pentru alegerea 
leasingului 
operaţional

Alte motive 
pentru 

alegerea 
leasingului 
operaţional

Fără 
achiziţii 1 2 3 4

Predictibilitatea și 
bugetarea unor 
costuri fixe pe 
întreaga perioadă 
a contractului

Nu trebuie să 
achite un avans

Riscul de 
re-vânzare 
a mașinii la 
terminarea 
contractului este  
preluat de către 
compania de 
leasing operațional

Eliminarea 
costurilor cu 
administrarea flotei

Strategia 
companiei 
recomandă acest 
tip de achiziţie 

Nu se calculează 
ca datorie

TOP 10 MĂRCI DE AUTOMOBILE PE CARE PARTICIPANŢII LE AU ÎN FLOTELE 
LOR ȘI VÂRSTELE AUTOMOBILELOR

SURSELE DE INFORMAŢIE UTILIZATE DE CLIENŢI ATUNCI CÂND SE 
DOCUMENTEAZĂ CU PRIVIRE LA LEASING-UL OPERAŢIONAL

11% Mașini cu vârsta sub 1 an

24% Mașini cu vârsta între 1 și 3 ani

32% Mașini cu vârsta între 3 și 6 ani

33% Mașini cu vârsta peste 6 ani

53%
Direct de la furnizorii 
de leasing operaţional 
(key account, call center)

11%
Televizor

9%
Ziare și reviste

34%
Internet

27%
Recomandări din 
partea partenerilor 
de afaceri

15%
Recomandări din 
partea prietenilor 
și cunoștinţelor


